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EDUCACAO
Estrutura comum
de avaliagao

EQUIPA DE AUTOAVALIACAQ

0s processos de AUTO AVALIACAO
implicam o envolvimento de todos os
membros da Comunidade Educativa

Sabia que...

A CAF Educacao é um modelo de
autoavaliacao e melhoria do desempenho
organizacional com linguagem e exemplos
de praticas especificas para o setor da
educacao.

A adaptacao da CAF ao setor da educacao
surgiu devido ao elevado interesse de
muitas instituicbes de ensino pela CAF,
tendo alguns paises europeus adaptado o
modelo ao respetivo setor da educacgao. A
gestao pela qualidade é transversal a todos
os setores e areas de atividade, ndo sendo
a educacao excecao.

A CAF Educacao pretende responder as
recomendacgodes dos organismos
internacionais que tém dado destaque a
importancia da qualidade no sistema
educativo.
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0 que é a CAF
(Common Assessment Framework)?

- E uma ferramenta utilizada para ajudar as
organizag¢des publicas com vista a melhorar
o seu desempenho, baseia-se numa
estrutura de autoavaliacao semelhante
a dos principais modelos de Gestdao da
Qualidade Total e avalia a Escola na sua
globalidade;

« E um modelo de autoavaliacio, através
do qual uma organizacdo procede a
um diagnéstico das suas atividades e
resultados, com base em evidéncias;

« A CAF assenta no pressuposto de que
as organizacbes atingem resultados
excelentes ao nivel do desempenho;

+ O modelo CAF analisa a organizacao
de diferentes angulos, em simultaneo,
promovendo a andlise holistica da
organizacao.

Quais os objetivos da CAF?

- Identificar os pontos fortes e as areas a
melhorar da organizacao;

- Facilitar a autoavaliacao da organizacao
com vista a obter um diagndstico e
viabilizar agées de melhoria;

« Melhorar o nivel de satisfacdo da
Comunidade Educativa e consequentes
niveis de eficiéncia e eficicia, atendendo
ao grau de exigéncia e responsabilidade.
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